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Muhasebe meslegi acisindan muhasebe egitiminde
bilgisayarl1 muhasebenin 6nemi: Serbest muhasebeci mali
miisavirlere yonelik bir arastirma

The importance of computerized accounting in accounting education in
terms of the accounting profession: A research on certified public

accountants
Fatih Ekinler?
1 Ogr. Gor., Sirnak Universitesi Silopi Oz
Meslek Yiiksekokulu, Sirnak, Tiirkiye,
fekinler@hotmail.com Teknolojinin gelisimi, giintimiizde mesleklerin cogunun dijitallesmesini, dijital diinyaya entegre
olmasini gerekli kilmaktadir. Bu konuda muhasebe meslegi alaninda bilgisayarlt muhasebe en ¢ok
ORCID: 0000-0002-4584-4173 odaklanilan inceleme alanlarindan birisi olmustur. Buna ragmen literatiirde Serbest Muhasebeci Mali

Miisavirleri (SMMM) ele alan bilgisayarli muhasebe calismalarimin sirli sayida oldugu
goriilmektedir. Calismanin amaci, muhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebe dersinin SMMM'ler
acisindan 6nemini ve roliinti ortaya koymaktir. Bu dogrultuda bilgisayarli muhasebe dersinin roli,
yeterliligi, program kullanicilarmin 6grenme diizeyi, bilgisayarli muhasebenin kullanicilara katkilar
ve bilgisayarli muhasebe ogrenmede karsilasilan zorluklar ele almmaktadir. Calismada nitel
arastirma yontemlerinden biri olan yar1 yapilandirilmis gortisme teknigi kullanilmustir. Arastirmanin
evrenini Mardin-Sirnak Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina kayitl tiyeler olusturmaktadir.
Arastirmada katilimcilart tanimlamaya yonelik 51 agik uclu olan toplam 11 soru sorulmustur.
Katilimcilar tarafindan sorulara verilen cevaplar birbirini tekrar edinceye kadar goriismelere devam
edilmistir. Bu kapsamda 19 SMMM ile goriisme gerceklestirilmistir. Katilimcilarin sorulara verdikleri
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Abstract

Technological development makes it necessary for most professions to be digitized and integrated
into the digital world. In this context, computerized accounting is one of the most critical research
areas in accounting. Nevertheless, there are a limited number of studies in the literature on
computerized accounting that deal with Certified Public Accountants (CPAs). This study aims to show
the importance and role of the computerized accounting course in CPA education. In this direction,
the role of computerized accounting courses, their adequacy, the learning level of program users, their
contributions to users, and the difficulties in learning computerized accounting are discussed. The
study used a semi-structured interview technique, one of the qualitative research methods. The
research population consists of members registered in the Chamber of Auditors of Mardin-Sirnak. A
total of 11 questions were asked in the research, one of which five open-ended questions to describe
the participants. The interviews continued until the participants' answers to the questions were
repeated. In this context, interviews were conducted with 19 CPAs. The respondents' answers show
that it is clear that computerized accounting is essential in accounting education for CPAs.
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Extended Abstract

The importance of computerized accounting in accounting education in terms of the accounting
profession: A research on certified public accountants

Literature

The continuous technological development has enabled many professions to carry out part of their activities in an electronic
environment. One of them is the accounting profession. As a concept, accounting is the process of identifying, measuring,
recording, classifying, summarizing, reporting, analyzing and interpreting the monetary transactions of an enterprise (Gokgen,
2013: 4). Thanks to the developed accounting programs, accounting transactions can be completed in a shorter time. Accounting
programs are called computerized accounting because they complete their transactions through computers. There is more than
one computerized accounting program in Turkey, and although there are some differences in how they are used, they serve the
same purpose. Accountancy professionals use computerized accounting. At the same time, it is offered at some universities as an
additional course along with the accounting education.

In the literature, studies on computerized accounting and banking (Al Hanini, 2012; Daru, 2015; Ware, 2015; Ndubuisi, Chidoziem,
& Chinyere, 2017; Qatawneh, 2020), accounting curriculum (Papageorgiou, 2014; Machera R. and Machera P., 2017), accounting
information (Wang, 2017; Farhat & Abu Jarbou, 2021), accounting education (Sangster, 1992; Boulianne, 2012; Tarawneh, 2018;
Habashi, 2021; Olatunji & Olusegun, 2021) and business (Abdulle, Zainol & Ahmad, 2019) have been conducted. On the other
hand, the lack of studies that specifically address the profession of computerized accounting and CPA leads to the opinion that
the topic is neglected in the literature. For this reason, an attempt is made to show the importance of computerized accounting in
accounting education about the CPA profession.

This study attempts to make two contributions to the literature. Firstly, in contrast to previous studies, it demonstrates the
importance of computerized accounting in the CPA profession. Secondly, it identifies the learning style and degree of use of
computerized accounting.

Design and method

A qualitative research method was used to determine the importance of computerized accounting in CPAs. In a qualitative
research method, a researcher tries to gather the information about the topic he researches. Accordingly, the researcher tries to
capture the reality with the help of additional questions. At the same time, he continues his research like an explorer, taking into
account the subjective perspectives of the people involved (Karatas, 2015: 63). In qualitative research, document analysis,
observation, and interview techniques are used to collect data (Baltaci, 2019: 374). In this study, the interview method was used.
The interview can be described as an interaction through which the researcher asks the participant questions within a specific
framework and receives answers (Giiclii, 2019: 100). In the study, interviews were conducted with the participants with the help
of pre-determined and purposeful questions. With the participants' permission, the answers to the questions were noted and used
for the research. In addition, the answers were subjected to descriptive analysis.

The study population consists of members registered in the Chamber of Auditors of Mardin-Sirnak. The participants were
informed that the interview, conducted by prior appointment, would last between 30 and 60 minutes. The interviews were
conducted in the offices of the participants. A total of 11 questions, including 6 and 5 open-ended questions, were asked to describe
the participants. The study used a non-random, purposive sampling method. In purposive sampling, the researcher selects
individuals believed to be appropriate for the research problem based on the researcher’s observations. In this sampling, subjects
with specific characteristics are selected. The subjects who can contribute to the research purpose are included in the sampling
(Giirbiiz and $ahin, 2018: 132). The number of participants was determined based on the repetition of answers to the questions
asked. To conceal the identity of the participants, participants were coded with the letter "K" and ranked between 1 and 19. The
research questions were based on the studies of Punch (2011), Giirbiiz and Sahin (2018), and Giiglii (2019).

Findings and discussion

In order to collect data for the study, the characteristics that define the CPAs interviewed were determined. The survey was
conducted with 19 CPAs, 17 males and two females. Looking at the educational level of the participants, we find that 14 have an
undergraduate degree and 5 have a master's degree. In addition, the participants' ages vary from 32 to 52 years, and their work
experience ranges from 2 to 24 years.

The participants asked these questions: What is the impact of the computerized accounting course in accounting education? What
is the college computer-assisted accounting course's contribution to the CPAs? What is the level of mastery of computerized
accounting programs by CPAs? What difficulties do they encounter in learning computerized accounting? The following findings
were obtained from the responses:

>  When welook at the participants' answers to the question "What is the impact of the computer-based accounting course
on learning accounting?", it can be said that computerized accounting provides the understanding of accounting logic
and gives the ability to solve accounting problems. At the same time, it can be concluded that the information learned
in theory makes it more understandable in practice. Therefore, it can be said that the impact of computerized accounting
on the learning of accounting is significantly large.

>  When we analyzed the answers to the questions "How did the computerized accounting course at the college help you
in your career entry?", It is concluded that those who take the computerized accounting course at the university
thoroughly learn the program they use in business life more quickly. In addition, it can be said that they adapt to the
computerized accounting program and create self-confidence in this regard. Therefore, it can be concluded that those
who take a superficial view of the said course do not see the benefit sufficiently when they start their profession.

»  The respondents' answers to the question "How familiar are you with computerized accounting programs?" showed
that they know the accounting program they use well enough to practice their profession and do not know all the
details of the program they use. Moreover, from their statements, it is clear that they do not know how to use computer
accounting programs other than those they use.

>  Considering the participants” answers to the question "What contribution has computerized accounting made to you?",
it can be said that it contributes to the error-free execution of accounting transactions and efficient use of time. In
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addition, it can be concluded that it contributes to the reliable storage of accounting data and the prevention of paper
costs.

>  From the participants’ answers to the question "What difficulties do you encounter when learning computerized
accounting?" it can be said that there are difficulties in computerized accounting operations due to the demand for
attention and technical knowledge. At the same time, it can be deduced from their statements that they have
compatibility problems with the program. In addition, it can be said that, in general, the participants had difficulties
learning the program because they did not correctly understand its content.

Conclusion

In the study, CPAs were asked five open-ended questions to determine the importance of computerized accounting in accounting
education. The statements used by the participants reveal that the role of computerized accounting in accounting education is
undeniable for CPAs. In general, it can be said that the computerized accounting seen at the university is insufficient and that
they have a good command of the accounting program they use to carry out their work, even after that. However, it is also
concluded that computerized accounting contributes to the fast, error-free and correct execution of accounting transactions and
secure data storage and that they have technical difficulties in learning the accounting program.

Based on the statements made about the questions posed in the study, the following proposed solutions were developed:
»  First, providing efficient computer instruction to eliminate the problems that arise from knowledge of computer use,
> Increasing the number of computer hours in accounting education,

>  Keeping the required number of computers and documents on hand to teach the computer-based accounting course
efficiently,

»  Teaching accounting programs with more than one computer at the college due to the existence of more than one
accounting program in the business world,

Educators should improve themselves in the use of more than one computerized accounting program,

Educators can increase their dominance of computerized accounting programs by providing face-to-face or distance
learning to CPA candidates, voluntarily or for a fee.

In future studies, an in-depth study of computerized accounting can be conducted by interviewing CPAs across the country or
corporate accounting staff.
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Giris

Giintimiizde diinya niifusunun hizla artmasindan dolay: cesitli ihtiyaglar ortaya c¢ikmaktadir. Bu
ihtiyaclardan biri, artan ntifusun ihtiyaclarmi karsilamak icin kurulan isletmelerdir. Kurulan bu
isletmeler gerceklestirmis olduklar1 faaliyetler sonucu olusan gider ve elde edilen geliri 6grenmek
istemektedir. Bunun icin muhasebe bilgisine ihtiyag¢ duymaktadirlar. Bu dogrultuda orta ve biiyiik
Olgekli isletmeler, biinyelerinde bulundurduklar1 muhasebe departmanlarinda muhasebe egitimini
almis kisileri istihdam etmektedirler. Ayrica Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) ve Yeminli
Mali Misavir (YMM) ile calismak durumundadirlar.

Mubhasebe egitimi ticaret lisesi ve dengi liselerde baslayip 6n lisans ve lisans egitimiyle devam
etmektedir. Lise veya 6n lisans egitimini muhasebe alaninda tamamlayan kisiler bir sirkette 6n
muhasebeci olarak galisma imkani elde edebilmektedirler. Lisans egitimini Iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi veya buna denk bir fakiiltede tamamlayip bir SMMM'nin yaninda gorecekleri ti¢ yillik bir
stajdan sonra girecekleri sinavi bagari ile tamamlayanlar SMMM ruhsati alabilmektedir. Bu egitimin
bir tist seviyesi, yiiksek lisans ve doktora egitimidir. Doktora egitiminden sonra alinan muhasebe
egitimine dayali ¢alismalar gerceklestiren ve Yiiksekogretim Kurumu tarafindan énceden belirlenen
sartlar1 yerine getiren kisiler dogent ve profesér unvanina sahip olabilmektedirler.

Is diinyasinda artan rekabet, sirket sayisindaki artis ve degisen kosullar SMMM’lerin is ytikiiniin
artmasina neden olmaktadir. SMMM’lerin degisen bu kosullara uyum saglamalar1 ve yaptiklar1 isin
gereklerini yerine getirebilmelerinde aldiklari muhasebe egitiminin 6nemi biiyiiktiir. Dolayisiyla
tiniversite egitimi esnasinda veya sonradan aldig: kurslar ile bilgisayarli muhasebe programlarini iyi
diizeyde kullanmasimi 6grenen bir SMMM'nin agirlasan is yiikiiniin altindan daha kolay bir sekilde
cikabilecegi duistintilmektedir.

Yabanci literatiirde bilgisayarli muhasebe ile bankacilik (Al Hanini, 2012; Daru, 2015; Ware, 2015;
Ndubuisi, Chidoziem ve Chinyere, 2017; Qatawneh, 2020), muhasebe miifredat: (Papageorgiou, 2014;
Machera R. ve Machera P., 2017), muhasebe bilgileri (Wang, 2017; Farhat ve Abu Jarbou, 2021),
muhasebe egitimi (Sangster, 1992; Boulianne, 2012; Tarawneh, 2018; Habashi, 2021; Olatunji ve
Olusegun, 2021) ve isletmeler (Abdulle, Zainol ve Ahmad, 2019) iliskisi tizerine ¢alismalar yapildig1
goriilmektedir. Buna karsin spesifik olarak bilgisayarli muhasebe ile SMMM meslegini ele alan
calismalara rastlanilmamasi literatiirde konunun ihmal edildigi kanaatini olusturmaktadir. Bu nedenle
SMMM meslegi acisindan muhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebenin ¢nemi ortaya konulmaya
calisilmaktadir.

Bu calisma ile alana iki katki saglanmaya calisilmaktadir. Birincisi, daha once yapilmis calismalardan
farkli olarak bilgisayarli muhasebenin SMMM meslegi agisindan énemini ortaya koymaktadir. Ikincisi
ise bilgisayarli muhasebenin 6grenim seklinin ve kullanim diizeyinin belirlenmesidir.

Kavramsal ¢erceve

Muhasebe kavram olarak bir isletmenin parasal nitelikteki islemlerinin tespit edilmesi, olgiilmesi,
kaydedilmesi, siniflandirilmasi, 6zetlenmesi, raporlanmasi ve analiz edilerek yorumlanmas: siirecidir
(Gokgen, 2013: 4). Baska bir deyisle muhasebeyi, isletmede gerceklestirilen faaliyetler sonucunda ortaya
¢ikan mali islemleri kaydeden, gruplara ayirarak siniflandiran, analize tabi tutup bunun sonucunda
ortaya ¢itkan raporlarin isletme ve isletme paydaslarina bildirimini saglayan bilgiye dayal biittinctil bir
sistem olarak tanimlamak miimktindir (Keskin Benli, 2010: 6; Sevilengtil, 2016: 3; Civelek ve Ozkan,
2017:1). Isletmelerin ve paydaslarmin mali islemler ile ilgili bilgi eksikligini ortadan kaldirma zelligine
sahip olan muhasebe sistemi, isletmelerin stirekliligini saglamada énem arz etmektedir. Giin gegtikge
isletme sayisinda yasanan artis muhasebe egitimi goren kisileri daha 6nemli hale getirmektedir.

Muhasebe egitimi, bireylerin muhasebe alaniyla ilgili bilgi ve beceri kazanmasina yardimci olmaktadir.
Muhasebe egitimi ile muhasebe bilgisine sahip, bu konuda kendini yetistirmis, donaniml1 ve belirli bir
seviyeye ulasmis bireyler yetistirmek amaglanmaktadir. Bu amaca ulasmak icin egitimciler tarafindan
teoriye ve uygulamaya dayali egitim verilmektedir. Dijitallesmenin her alanda gelismesi, muhasebe
egitimini de dijitallesmeye uyum saglamak zorunda birakmaktadir. Egitimin bu durumu goz ardi
etmeden verilmesi, egitim alan bireylerin muhasebe bilgi ihtiyaclarinin karsilanmasinda biiyiik 6nem
arz etmektedir.

Mubhasebe egitiminde belli bagh standartlarin olmas: kaliteyi artirmaktadir. Bu baglamda belirli
standartlarin ortaya konmasi bakimindan Uluslararas1 Egitim Standartlarinin (IES) rolu biiytiktiir.
IES’'nin uygulanmasini ve uyarlanmasini saglamak amaciyla Uluslararast Muhasebe Egitim Standartlar:
Kurulu (IAESB) kurulmustur. IAESB meslek mensuplarinin egitilmesi, gelistirilmesi amaciyla yayinlar
olusturan, egitim kriterleri gelistiren ve bu konularda ortaya ¢ikan uluslararasi tartismalar yiiriiterek
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kamuya hizmet eden bir kuruldur (IFAC, 2015: 3). IAESB muhasebe mesleginin kalitesini artirarak daha
giiclii hale gelmesini saglamak amacryla muhasebe meslegi icin uygulanan egitim programlarimin giris
kurallarini, adaylar icin ilk mesleki gelisim kurallarini ve meslek mensuplar i¢in siirekli mesleki gelisim
kurallarin1 aciklamaktadir (IFAC,2015: 12). IAESB'nin olusturdugu standartlarin Tiirkiye’de nasil
uygulandigl, muhasebe alanmin kalitesinin artmasi ve gelisip ilerlemesi bakimindan onem arz
etmektedir. Tiirkiye’de Temel Egitim ve Staj Merkezi (TESMER) bu konuda onemli bir rol
ustlenmektedir. Tiirkiye’de IES'ye benzer calismalar yiiriiten ve bu dogrultuda diizenlemeler yapan
TESMER, ayni zamanda egitim ve staj sartlarini da belirlemektedir. S6z konusu egitim igeriklerini IES
2 olusturmaktadir. IES 2'de meslek mensubunda olmasi gereken bilgi ve beceriler toplanmustir.
Turkiye’de muhasebe ve organizasyon bilgisi yeterli diizeyde tiniversiteler ve TESMER tarafindan
yeterli diizeyde verilmektedir. Ancak bilgi teknolojilerini kullanarak is ve islemlerin yerine getirilmesi
konusunda verilen bilgilerin daha kapsaml: hale getirilmesi gerekmektedir (Okan Gokten ve Gokten,
2016: 60-61).

Teknolojinin stirekli gelismesi, bircok meslegin faaliyetlerinin bir kismini elektronik ortamda
ylriitmesine imkan tamimustir. Bunlardan biri de muhasebe meslegidir. Gelistirilen muhasebe
programlar1 sayesinde gerceklestirilen muhasebe islemleri daha kisa siirede tamamlanabilmektedir.
Muhasebe programlari bilgisayar araciligiyla islemlerini gerceklestirdiginden bilgisayarli muhasebe
adini almaktadir. Tiirkiye’de kullanilan bilgisayarli muhasebe programlari birden fazla olup her birinin
kullanim sekli arasinda farkliliklar olmasma ragmen aymi sonuca odaklanmaktadir. Bilgisayarh
muhasebe programlari, muhasebe meslegini icra eden meslek mensuplari tarafindan kullanilmaktadir.

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak sirketler arasinda yasanan yogun rekabet nitelikli isgticti ihtiyacin
ortaya cikarmustir. Universiteler verdikleri egitimlerde bu durumu g6z éniinde bulundurup sirketlerin
ihtiya¢ duydugu bilgilere sahip nitelikli 6grenci yetistirmeye odaklanmalidir. Tiirkiye’de faaliyetlerini
stirdtiren isletmelerin cogu muhasebe islemlerini bilgisayar ortaminda gerceklestirmektedir. Bilgisayar
ortaminda yapilan muhasebe islemlerini saglayan birden fazla muhasebe programi olmakla birlikte her
bolgede farkli muhasebe programlari kullanilmaktadir. Bundan dolay: tiiniversite egitiminde
ogrencilere miimkiin oldugunca birden fazla muhasebe programi ogretilmelidir (Bekgi, Titiz ve
Omiirbek, 2006: 168). Buradan yola cikilarak iiniversitede verilen muhasebe egitiminde teorik bilginin
yan sira uygulama ile ilgili bilgilerin dgrencilere aktarilmasi, 8grencilerin mezun olduktan sonra is
hayatina atilma stirelerini kisaltabilecegi sdylenilebilir.

Yazin incelemesi

Muhasebe yazininda bilgisayarli muhasebe ile ilgili ulusal literatiirde yapilmis calismalar asagidaki gibi
belirtilebilir:

» Mubhasebe egitimi ve ders iceriklerini incelemek amacryla Tiirkiye’de yapilan ¢alismada 104
devlet ve 51 vakif tiniversitesi olmak tizere toplamda 155 tiniversitenin verileri analize tabi
tutulmustur. Yapilan analiz sonucuna gore devlet tiniversitelerinde zorunlu olarak verilen
bilgisayarli muhasebe derslerinin sayisinin 17, segmeli olarak verilen bilgisayarli muhasebe
derslerinin sayisinin 63 oldugu, vakif tiniversitelerinde zorunlu olarak verilen bilgisayarl
muhasebe derslerinin bulunmadig1 ve se¢meli olarak verilen bilgisayarli muhasebe derslerinin
say1sinn ise 4 oldugu tespit edilmistir (Tosunoglu ve Cengiz, 2020).

» Muhasebe egitiminde bilgi teknolojileri ile ilgili derslerin devlet ve vakif tiniversitelerinin
muhasebe, maliye ve isletme boliimlerde var olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
calismada devlet tiniversitelerinde ti¢ bolimiiniin toplami temel alindiginda %43,23"tinde s6z
konusu dersin olmadigi %56,77’sinde ise bu dersin oldugu saptanmustir. Vakif
tiniversitelerinde ise ti¢ boliimiin toplami temel alindiginda %75,71'inde bu dersin olmadig:
%24,29'unda ise oldugu saptanmistir. Buna gore devlet {iniversitelerinin yariya yakininda ve
vakif tiniversitelerinin biiyiik bir kisminda s6z konusu dersin bulunmadigi ortaya konulmustur
(Eren, Salur ve iyibildiren, 2020).

> Kafkas Universitesinin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Meslek Yiiksekokullarindaki
ogrencilerin muhasebe dersinde teknoloji araclarin kullanmasma iliskin bakis acilarim
belirlemek amaciyla yapilan calismada, anket yontemi kullanilarak ogrencilerin cevaplari
analiz edilmistir. Analiz sonucuna gore muhasebe derslerinde bilgisayar, projeksiyon gibi
donanim araglarmin kullanilmasi, yazilim olarak da bilgisayarli muhasebe programlar: ve ofis
programlarindan yararlanilmasi gerektigi saptanmustir (Oztiirk ve Kutlu, 2017).

> Siileyman Demirel Universitesinin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve Meslek
Yiiksekokullarindaki 6grencilerin bilgisayarli muhasebe dersi ile ilgili goriislerinin belirlenmesi
amactyla yapilan calismada oOgrencilerin bilgisayarli muhasebe dersinin ileride islerine
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yarayacaklar1 diistincesinde olduklar1 saptanmistir. Meslek Yiiksekokulunda haftada 4 saat
goriilen bilgisayarli muhasebe dersi fakiiltede 2 saat islendigi igin lisans ogrencileri ders
saatinin yetersiz oldugunu belirtmislerdir (Bekgi, Titiz ve Omiirbek, 2006).

> Kara (2019: 148) tarafindan Balikesir’de 58 meslek mensubu ile yapilan bir calismada muhasebe
meslek mensuplarma sorulan “{iniversite dgrenimi sirasinda aldiklar: bilgisayarli muhasebe
egitimi bilgi diizeyleri tam ve yeterlidir.” ifadesine 6n lisans mezunu olanlarin %72,4’{ ve lisans
mezunu olanlarin %69 u katilmadiklarini belirtmislerdir.

Yapilan ¢alismalarin sonuglarina dayanarak Tirkiye’de bulunan tiniversitelerin bir kisminda
bilgisayarli muhasebe dersinin verilmedigi ve ayni zamanda bilgisayarli muhasebe dersini veren
tiniversitelerde bilgisayarli muhasebe egitiminin yeterli diizeyde olmadig séylenebilir.

Bu calisma daha 6nce yapilmis olan calismalardan farkli olarak SMMM'ler ile yiiz ytize gortisme
seklinde gerceklestirilmistir. Ayrica bu calismanin diger calismalardan bir diger farki, sadece
bilgisayarli muhasebe dersi ve muhasebe programlarina yonelik sorular sorulmasidir. Bu bakimdan
calismanin bu yoniiyle literatiire katkida bulundugu séylenebilir.

Arastirmanin metodolojisi

Bilgisayarli muhasebenin SMMM'ler agisindan ¢nemini belirlemek ve SMMM’lerin algilarini kendi
isyerlerinde gercekgi bir sekilde ortaya koymak i¢in nitel arastirma yonteminden yararlanilmistir. Nitel
arastirma ile arastirma yapmak isteyen arastirmaci, arastirdigi konu ile ilgili bilgileri kavramak igin ¢aba
gostermektedir. Buna bagli olarak arastirmaci ek sorular yardimaiyla gergeklige ulasmaya calismaktadir.
Ayni zamanda konu ile ilgili kisilerin 6znel bakis acilarini dikkate alarak tipki bir kasif gibi aragtirmasin
sturdirmektedir (Karatas, 2015: 63). Nitel arastirmalarda veri toplamak i¢in dokiiman inceleme, gézlem
ve gortisme tekniklerinden yararlanilmaktadir (Baltaci, 2019: 374). Arastirmada yar1 yapilandirilmis
goriisme teknigi kullamilmistir. Gortisme, arastirmacinin sorularimi belli bir cerceve icerisinde
katilimciya sormasi ve cevaplarin alinmasi seklinde yapilan bir etkilesim olarak ifade edilebilir (Gtigli,
2019: 100). Gortisme tiirleri yapilandirilmis, yar1 yapilandirilms, yapilandirilmamis ve odak gruplar:
seklinde simiflandirilabilir. Yar1 yapilandirilmis gortisme tekniginde goriismeci cevaplayiciya soracagi
sorular1 6nceden hazirlamaktadir. Cevaplayicilar goriislerini kendi ctimleleriyle ifade edebilmektedir.
Elde edilen veriler karsilastirilabilir ve giivenilirlik 6zelliklerine sahiptir (Cohen ve Crabtree, 2006).
Onceden hazirlanmis ve amaglari belirlenmis sorular yardimiyla katilimcilar ile goriisme
gergeklestirilmistir. Katilimcilarin izinleri dogrultusunda sorulara verdikleri cevaplar not almip
arastirma icin kullamilmistir. Verilen cevaplar betimsel analize tabi tutulmustur.

Arastirmanin evrenini Mardin-Sirnak Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina kayith tiyeler
olusturmaktadir. Odaya kayitli 319'u SMMM ve 18'i serbest muhasebeci (SM) olmak tizere 337 tiye
bulunmaktadir. Kadin tiyelerin sayis1 39 dur. Ayni zamanda kadin tiyelerinin tiimitit SMMM unvanina
sahiptir (Mardin-Sirnak SMMO, 2022). Arastirmada olasilikli olmayan amagli drnekleme yontemi
kullanilmistir. Amagcli 6rnekleme, arastirmacinin kendi gozlemlerinden yola ¢ikarak arastirmanin
problemine uygun oldugunu distiinduigii deneklerin tercih edildigi orneklemedir. Bu 6rneklemede
belirli ozelliklere sahip olan denekler segilmektedir. Arastirmanin amacma ulasmasina katki
saglayabilecek denekler 6rneklemeye dahil edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 132). Arastirmanin
amaci dogrultusunda katilimcilarin timi SMMM'ler arasindan secilmistir. Katilimcilardan 6nceden
randevu alinip yapilacak olan goriismenin 30 dakika ile 60 dakika arasinda olacag: bildirilmistir.
Gergeklestirilen goriismeler katilimcilarin  ofislerinde yapilmistir. Arastirmada katilimcilar:
tanimlamaya yonelik 51 agik uglu olmak tizere 11 soru sorulmustur. Yar: yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanulan arastirmada veri toplama, sorulara verilen cevaplarin tekrar etmesi asamasmda
sonlandirilmaktadir (Eren, 2021: 467). Katilimci sayisi, sorulan sorulara verilen cevaplarin birbirini
tekrar etmeye baslamasina gore belirlenmistir. Katilimcilarin kimliklerini saklamak amaciyla
katilimcilar “K” harfiyle kodlanip 1 ile 19 arasinda siralanmistir. Arastirma sorulari Punch (2011),
Gurbuz ve Sahin (2018) ve Giicli (2019) calismalarindan yola cikilarak hazirlanmistir. Calismada
kullanilan aragtirma sorular: Sirnak Universitesi Etik Kurulu Bagkanliginin 17.03.2022 tarih ve 2022/39
sayili karari ile uygun goriilmistir. Arastirma verileri 25.03.2022 - 11.04.2022 tarihleri arasinda
toplanmustur.

Arastirma sorular:

Calismada, muhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebe dersinin etkisi nedir? Universitede goriilen
bilgisayarli muhasebenin SMMM'lere katkilar1 nelerdir? SMMM’lerin bilgisayarlh muhasebe
programlarina hakimlik dereceleri nedir? Bilgisayarli muhasebe 6grenirken karsilasilan zorluklar
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nelerdir? sorularina yamt aranmaktadir. Yapilan nitel calisma ile muhasebe egitiminde goriilen
bilgisayarli muhasebenin SMMM meslegi icin oynadig roliin belirlenmesi amaglanmusgtir.
Arastirmanin bulgular1

Katilimcilar1 tanimlayan 6zellikler

Arastirmaya katki saglayan katilimcilarin tanimlayici 6zellikleri asagidaki tabloda mevcuttur.

Tablo 1: Goriisme Yapilan Katihmcilarin Tanimlayict Ozellikleri

Katilime1 | Cinsiyet Egitim Yas Is Deneyimi
Kodu (staj siireleri harig y1l
olarak)
K1 Erkek Yiiksek Lisans 35 6
K2 Erkek Lisans 32 4
K3 Erkek Lisans 51 24
K4 Erkek Lisans 35 4
K5 Erkek Lisans 34 5
K6 Erkek Lisans 52 20
K7 Erkek Lisans 40 8
K8 Erkek Lisans 52 15
K9 Erkek Lisans 33 6
K10 Erkek Lisans 35 6
K11 Erkek Lisans 34 3
K12 Erkek Yiiksek Lisans 34 3
K13 Erkek Yiiksek Lisans 36 4
K14 Kadin Yiiksek Lisans 35 2
K15 Erkek Lisans 34 7
K16 Erkek Lisans 34 3
K17 Erkek Lisans 33 6
K18 Erkek Yiiksek Lisans 40 10
K19 Kadin Lisans 36 10

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 1’de yapilan arastirmaya veri toplamak icin goriisme gergeklestirilen SMMM'leri tanimlayan
ozellikler verilmistir. Katilimcilarin bilgilerini gizli tutmak amaciyla katiimcilara 1’den 19’a kadar
kodlar verilmistir. Gortisme yapilan 19 SMMM'nin 14’1 (%74) 32-36 yas araliginda, 2’si (%10,5) 40 yas
ve 3’11 (%15,8 ) 51-52 yas araligindadir. 19 SMMM'nin 16’s1 (%84,2) 2-10 y1l deneyime sahipken 10 yildan
fazla deneyime sahip SMMM sayis1 3'tiir (%15,8). Gortisme yapilan 2 kadin SMMM sayist toplam
gortisme yapilan sayimin %10,5 oranina sahipken, Mardin-Sirnak Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odast’'na kayitli kadin SMMM’ler ise toplam {iye sayisinin %11,5 ine tekabiil etmektedir.

Katilimcilara yoneltilen sorular ve amaglar:

Katilimcilara yoneltilen sorular ve bu sorular ile ulasiimak istenen amaclar asagidaki tabloda
mevcuttur.

Tablo 2: Bilgisayarli Muhasebe Ile Ilgili Katiimcilara Yoneltilen Sorular Dogrultusunda Ulasilmak
Istenen Amaclar

Katilimcilara Yoneltilen Sorular Ulagilmak Istenen Amag

1.Mubhasebe 6grenmede bilgisayarli muhasebe dersinin etkisi
nedir?

Mubhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebenin roliinii
belirlemek

2.Universitede goriilen bilgisayarlh muhasebe dersi, meslege
basladiginizda size nasil yardimci oldu?

Universitede goriilen bilgisayarlh muhasebe dersinin
yeterliligini belirlemek

3.Bilgisayarli muhasebe programlarina ne derece hakimsiniz?

Bilgisayarli muhasebe 6grenme diizeyini belirlemek

4.Bilgisayarli muhasebenin size ne gibi katkilar1 oldu?

Bilgisayarl1 muhasebenin katkilarini belirlemek

5.Bilgisayarli muhasebe 6grenirken karsilastigimiz zorluklar
nelerdir?

Bilgisayarli muhasebe 6grenmede karsilasilan zorluklar:
belirlemek

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.
Katilimcilara sorulan sorular neticesinde elde edilen cevaplar

Katilimcilarin  her bir soruya vermis olduklar1 cevaplar asagida ayri ayri tablolar halinde
gosterilmektedir.
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Tablo 3: Muhasebe Egitiminde Bilgisayarli Muhasebenin Rolii

Katilimci Muhasebe 6grenmede bilgisayarl1 muhasebe dersinin etkisi nedir?
Kodu

K1 Bilgisayarli muhasebe dersinin muhasebe egitimi icin elzem oldugunu ifade edebilirim. Bilgisayarli muhasebe
dersini gormek kisiye muhasebe konusunda problem ¢6zme kabiliyeti kazandirir.

K2 Muhasebe sisteminde islemlerin geneli elektronik ortamda islendiginden dolay1 islemler bilgisayar ortaminda
hazirlanmaktadir. Bilgisayarli muhasebe dersi bu konuda kisiye avantaj saglamaktadir.

K3 Etkisi tartistlamayacak derecede biiyiiktiir. Bilgisayarsiz muhasebe diisiiniilemez.

K4 Bilgisayarl1 muhasebe dersinin §zellikle is yiikiiniin azalmasi konusunda meslege cok olumlu etkileri vardir.

K5 Muhasebe islemlerinin karmasik ve zaman alici olmasindan dolay:1 bilgisayar programi kullanilmadan
muhasebe islemlerin zamaninda bitirilmesinin gercekgci olmadig1 kanaatindeyim. Bundan dolay:r muhasebe
egitiminde bilgisayarli muhasebe dersinin mutlaka verilmesi gerektigini diisiinmekteyim.

K6 Giintimiizde tim mali islemlerin takip ve uygulamalar1 bilgisayarli muhasebedeki uygulamalarla
gerceklesmektedir. Bundan dolay: bilgisayarli muhasebe, muhasebe egitiminin ¢ok énemli bir parcasidir.

K7 Mubhasebe islemlerinin yapilmasinda daha giivenilir bir sekilde islem yapma kolaylig1 saglamaktadir.

K8 Bilgisayarli muhasebe belli kurallara bagli ve asamali olarak 6grenildigi icin muhasebe egitiminde zaman
kazandiric1 ve ayn1 zamanda meslegin icra edilmesinde 6zgiiven kazandiric1 bir 6zellige sahiptir.

K9 Glntimiizde sirketlerin giderek artan is hacminden dolayr muhasebe islemlerinin tam anlamiyla
uygulanabilmesi icin bilgisayar destekli muhasebeden yararlanmalar: zorunlu hale gelmistir.

K10 Bilgisayarl1 muhasebe uygulamada teknik olarak pratikligi beraberinde getirir.

K11 Gordugiim muhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebe dersinin haftalik ders saati az ve 6grenci sayisi fazla
oldugu i¢in programi kavrayamadim. Bu da muhasebe uygulamalarimi yapmamda sikinti gekmeme neden oldu.

K12 Muhasebe egitiminde gorduigim bilgisayarli muhasebe dersinden verim alamadim. Daha sonra bilgisayarli
muhasebeyi 6grenmek icin ¢ok zaman harcadim. Muhasebeyi dgrenmenin yolu bilgisayarli muhasebeyi
ogrenmekten gecer diistincesindeyim.

K13 Bilgisayarli muhasebe, muhasebe egitimi i¢in cok dnemlidir. Bana gore muhasebe meslegini icra eden birisi igin
bilgisayarli muhasebe yapilan isin %35’ini kapsamaktadir.

K14 Universitede yeterli diizeyde bilgisayarli muhasebe gérmedim. Halk Egitim Merkezlerinde zor sartlar altinda
ylizeysel olarak aldim. Meslege basladiktan sonra Youtube ve egitim alan arkadaslarin destegiyle 6grendim.
Hala yeterli oldugumu diistinmemekteyim. Bilgisayarli muhasebe dersinin kapsamli olarak verilmesi
muhasebeyi 6grenmeyi kolaylastirmaktadir.

K15 Bilgi teknolojilerinin gittikce arttig1i giintimiizde bilgisayarli muhasebe, muhasebe alaninda calisanlarm
muhasebeyi daha kolay kavrayabilmelerini ve kullanabilmelerini saglar.

K16 Egitim siirecinde programi 6grenmek zaman ald1 fakat 6grendikten sonra muhasebe isini daha iyi yapmamda
olumlu etkisi oldu.

K17 Bilgisayarli muhasebe dersi, bireyin muhasebeye yo6nelik toplanilan bilgilerin sanal ortama aktarilmasmda ¢ok
ciddi bir 6nem arz etmektedir. Bireyin bilgisayar basinda isin ve yapilan islemlerin mantigin kavramada etkisi
biiyiiktiir.

K18 Bilgisayarli muhasebe dersleri, muhasebe uygulamalarinin daha hizli yapilmasi saglamaktadir.

K19 Bilgisayarli muhasebe, teoride 6grenilen muhasebe bilgilerinin pratikte daha anlasilir hale gelmesini sagliyor.

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Tablo 4: Universitede Goriilen Bilgisayarli Muhasebe Dersinin Yeterliligi

Katilimci Universitede goriilen bilgisayarli muhasebe dersi, meslege bagladiginizda size nasil yardimc1 oldu?
Kodu

K1 Ozgiiven verdi. Mesleki olarak kargilastigim cok konuda én fikir olusturdu.

K2 Universitede uygulama teoride kaldig igin fazla faydasini goremedim.

K3 Yaptigim iste bircok yararmi gordim.

K4 Bilgisayarl1 muhasebe sayesinde kisa siirede is hayatina uyum sagladim.

K5 Universitede gordiigtim bilgisayarlh muhasebe dersi, ise bagladigimda bu dersi gormeyen arkadaglarima gére
isin mantigin1 daha ¢cabuk kavramama yardimei oldu.

K6 Oncelikle meslegim bilgiye ve bu bilginin uygulamaya dokiilmesine dayalidir. Bilgisayarli muhasebe, meslege
baslamada ¢ok dnemli avantajlar sagladi. Meslegi daha iyi §grenmeme yardimci oldu.

K7 Stajyerlik doneminde isyerinde kullanillan muhasebe programina daha hizli uyum saglamama yardimeci oldu.

K8 Muhasebe programlar: meslege baslamamin 6n adimini olusturdu.

K9 Meslege baslangicta ve meslegi siirdiirmemde yardimci oldu.

K10 Universitede gordiigiim bilgisayarl muhasebe yeterli olmadigindan sadece goz aginaligim oldu. Sonrasinda cok
az yardimi oldu.

K11 Meslege basladigimda %10-15 civarinda yardimci oldu.

K12 Higbir sekilde yardimci olmadi.

K13 Universitede bilgisayarli muhasebe dersi gormedim. Ise basladigimda bu yiizden gok sitkint1 gektim.

K14 Meslege basladigimda tiniversitede gordiigtim bilgisayarli muhasebe dersi sadece hatirlamami sagladi. Meslek
icin daha genis kapsamli ve ayrintili bir sekilde 6grenilmesinin gerektigi kanaatindeyim.

K15 Bilgisayarli muhasebe dersinde gordiigiim egitim is hayatinda zorlanmadan ve kisa siirede isi 6grenmemi
sagladi. Gordiigiim programlar sayesinde is hayatina baglarken oryantasyon siirecinin hizli gegmesini sagladi.

K16 Universitede bilgisayarli muhasebe dersi egitimini hi¢ almadim.

K17 Islemlerimi yaparken donanimli ve bilgili bir sekilde hareket etmemi saglad1.

K18 Meslek hayatinda daha kolay is bulmami sagladi.

K19 Universitede gordiigtim program ile meslekte kullandigim program aym olmadig1 halde muhasebeyi pratikte

gormiis olmanin etkisiyle daha kisa siirede 6grenmis oldum.

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.
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Tablo 5: Bilgisayarli Muhasebe Ogrenme Diizeyi

Katilimci Bilgisayarl1 muhasebe programlarina ne derece hikimsiniz?
Kodu

K1 Kullanilan programlara gore degisir. On muhasebe icin kullandigim programda firmamn ttim mali islemlerini
takip edebilecek, mali raporlar olusturabilecek bilgiye sahibim. Mesleki faaliyet i¢in kullandigim programin ise
hemen hemen her seyine hakimim.

K2 Biitiin islemlerimi yapacak kadar bilgi sahibiyim.

K3 Kullandigim programa hakimim.

K4 Kullandigim bilgisayarli muhasebe programina biiyiik 6l¢tide hakimim ve aktif olarak bilgisayarli muhasebe
programlarini kullanmaktayim.

K5 Kullandigim programa genel olarak hakimim. Diger muhasebe programlarina hakim oldugum stylenemez.

K6 Programa daha iyi hdkim olabilmek icin gerek yiiz yiize gerekse cevrimici egitimler almaktayim.

K7 Mali miisavirlik meslegini icra edebilecek ve meslek mensubu adaylarina gerekli egitimi verebilecek diizeyde
bilgisayarli muhasebe programlarmi kullanabiliyorum.

K8 Bilgisayarli muhasebe programinin %60-65 ine hakimim diyebilirim.

K9 Mubhasebe programlarina hakim olmak meslegin vazgecilmez unsurudur. Islemlerin pratik bir sekilde yapilmast
programa olan hakimlik derecesine gore degisir. Programa %100 hakim degilim ama hakimlik derecesi %100"e
yaklastikea islerin bitirilme siireleri de buna oranla azalmaktadir.

K10 Bilgisayarli muhasebe programini iyi derecede kullanmaktayim.

K11 Kullandigim muhasebe programina %75-80 civarinda hakimim.

K12 Kullandigim programin %85 ine hakimim.

K13 Iyi derecede kullandigimi ifade edebilirim.

K14 Kullandigim programui orta derece kullanabiliyorum. Bundan dolay1 programin fonksiyonlarindan tam olarak
yararlanamiyorum.

K15 Mesleki olarak yaptigim isin gereklerini yerine getirecek kadar bilgi sahibiyim.

K16 Muhasebe programlarini iyi bir seviyede kullanmaktayim.

K17 Kullandigim muhasebe programina %60 civarinda hakimim.

K18 Muhasebe programini 10 yil siireyle kullanmaktayim. Programi kullanma siiresi arttikca programa hakim olma
seviyem artmaktadir. Programu iyi bir derecede kullandigimi séyleyebilirim.

K19 Bilgisayarli muhasebe programini muhasebedeki tiim is ve iglemleri yiiriitebilecek kadar kullanabiliyorum.

Kaynak: Yazar tarfindan tiretilmistir.

Tablo 6: Bilgisayarli Muhasebenin Katkilar1

Katilimci Bilgisayarli muhasebenin size ne gibi katkilar1 oldu?
Kodu

K1 Mesleki anlamda giiven verdi. Bilgisayar ve muhasebeyi birlestirmenin zorlugu olmasina karsin is hayatima
pratiklik sagladi.

K2 Mubhasebe islemlerini uygulamalarimi zorlanmadan yapmamui saglad.

K3 Muhasebe islemlerinin biiyiik kismi bilgisayarli muhasebe tizerinden yapildigindan islemleri gerceklestirmede bana
zaman kazandirdu

K4 Is yiikiim hafifletti.

K5 Bilgisayarl1 muhasebe sayesinde muhasebe islemlerini hatasiz bir sekilde yapryorum.

K6 Bilgisayarli muhasebenin bilgileri saklamamda kolaylik saglamasi en biiytiik katki diye diisiiniiyorum.

K7 Mubhasebe kayitlarinin yapilmasini kolaylastirarak katki saglamistir.

K8 Bilgisayarli muhasebe, verileri denetlememi kolaylastirdi. Daha disiplinli bir sekilde calismami sagladi.

K9 Mubhasebe verilerini islerken zamani dogru bir sekilde kullanmamda katkis: oldu.

K10 Mubhasebe islemlerini yavas yapmamin 6niine gecti.

K11 Isimi yaparken kisa yollardan ¢6ziim iiretmemi saglad1.

K12 Firmalarin vergisel islemlerini yapmada hizl1 ¢6ziimler sagladi.

K13 Bilgisayarda daha kisa siirede islem yapma yetenegi kazandirdi.

K14 Arkadaglarima gore bir adim 6nde olmamu sagladi.

K15 Is hayatia baglarken kullanacagim programi segmemi sagladi. Islemlerin yogunlugu ve kisith zamandan dolay1
islemler erteleniyordu. Bu sorun bilgisayarli muhasebe sayesinde engellenmis oldu. Yaptigim kagit masrafini
onledi. Yani ekonomik olarak da katki sagladi.

K16 Bilgisayarlt muhasebe is hayatimin olmazsa olmazidir. Bilgisayarli muhasebe olmadan is hayatimi yiirtitmem
miimkiin degil. Bilgisayarli muhasebe, yirtilma, 1slanma ve yanma gibi riskleri ortadan kaldirarak verileri giivenilir
bir sekilde saklamami sagladi.

K17 Zamanimi daha verimli sekilde kullanmama katk: saglad.

K18 Muhasebe siirecindeki tiim kayit islemlerimi bu sayede gerceklestirebiliyorum.

K19 Mubhasebe islemlerini daha hizli yapmami sagladi.

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.
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Tablo 7: Bilgisayarli Muhasebe Ogrenmede Karsilagilan Zorluklar

Katilimci Bilgisayarl1 muhasebe 6grenirken karsilastiginiz zorluklar nelerdir?
Kodu
K1 Yeterli diizeyde bilgiye sahip olmamanin etkisinden dolayr havada kaliyordu. Olaylar ve islemleri

birlegtiremiyordum. Universitedeki bilgisayar eksikligi ve materyal eksikligi programi 6grenmemi zorlastird1.

K2 Programlari basta kullanirken zorlandigimi séyleyebilirim.

K3 Bilgisayar kullaniminda tecriibesizlik vardi.

K4 Bilgisayarli muhasebe programlarmin karmasik olmayan, anlasilir ve ara yiizlii olmasi 6nemlidir. Bazi
bilgisayarli muhasebe programlarinin anlagilir olmamasi daha fazla zaman harcamama neden olarak verimimi
diistirdii.

K5 Muhasebenin mantigini bilen birisi cok kisa zamanda 6grenebilir. Isyerinde yaptigimiz muhasebenin tiimii
program iizerinden yapilmaktadir. Isin mantigini bildigimden programi kullanirken zorlanmadim.

K6 Degisen mevzuat ve program giincellemeleri disginda pek sorun yasamadim. Iyi ve donanimli bir egiticinin
yararini gordiim. Belli bir diizeyden sonra sikint1 kalmryor.

K7 Bilgisayarli muhasebe 6grenirken ilk zamanlar muhasebe programiyla uyum sorunu yasadigimi ve muhasebe
kayit islemlerini ¢cok yavas yaptigimi sdyleyebilirim.

K8 Bilgisayarli muhasebe 6grenirken teknik konularda zorlandim.

K9 Programi 6grenmeye basladigim ilk zamanlarda programu kullanmada zorlandim. Daha sonra pratik yaparak
bu zorlugun iistesinden gelmeyi basardim.

K10 Genel olarak programi dgrenmede bir zorlukla karsilasmadim.

K11 Programin giincellemeleri ve entegrasyonlar1 6grenmemi giiclestirdi.

K12 Bolgemizde programcilara olan uzaklik sorun ¢ézmeyi zorlastirmaktadir. Bilgisayarli muhasebeyi 6grenirken
tecriibeli kisilerin azligr 6grenmemi giiclestirdi. Bolgemizde egitim kurumlarinin olmamasmdan dolay1
program kullanma becerisi kazanmami zorlastird.

K13 Programi ilk 6grenmeye basladigimda programi kullanmada ¢ok zorlandim.

K14 Teorik olarak bilgi sahibi olmama ragmen sisteme hakim olmadigim igin ¢ok zorlandim. Kurs ve egitmenlerin
bu konuda az olusu 6grenmem i¢in dezavantajdi.

K15 Universitede egitim gordtigiim smifin kalabalik olmas: sebebiyle bireysel egitim gorememe zorlugu olsa da
genelde ¢ok zorluk yasamadim.

K16 Universitede bilgisayarli muhasebe dersini gormedigim igin program hakkinda bilgi sahibi degildim. Daha
sonra Ogrenmeye basladigimdan dolay1 ¢ok zorlandim. Ayrica bilgisayar kullanmayi da iyi bilmemem
bilgisayarli muhasebe programmin 6grenme zorlugunu artirdi. Programi 6grenmek cok zamamnimi aldi
Programi 6grenmem kendi isimi 6grenmemden daha zor oldu.

K17 Islemlerin cok fazla dikkat istemesi beni zorlad.

K18 Pratik uygulamalarinin yeterli diizeyde olmamasindan kaynakli zorlandim diyebilirim.

K19 Bilgisayarli muhasebe programini tanima ve igerigine hakim olma konusunda zorlandim.

Kaynak: Yazar tarafindan tiretilmistir.

Sonug ve Oneriler

Teknolojinin gelismesiyle birlikte dijitallesmenin her alanda kendini gostermeye baslamasi ve bunun
sonucu olarak hiz ve verimliligin 6n plana ¢ikmasi muhasebe meslek mensuplarinin bilgisayar gibi
elektronik araclar yardimiyla is yiiklerinin hafifletilmesini miimkiin kilmaktadir. Giintimiizde
bilgisayar tizerinden muhasebe islemlerinin yapilmasini saglayan birden fazla muhasebe programlari
bulunmaktadir. Meslek mensuplarinin s6z konusu muhasebe programlardan yararlanabilmeleri bu
programi ne derece kullanabildiklerine baghdir.

Calismada muhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebenin 6nemini ortaya koyabilmek amaciyla
SMMM'’lere 5 agik uglu soru sorulmustur. Elde edilen bulgulardan asagidaki sonuglar ¢ikarilabilir:

> Katilimcilarm “Muhasebe 6grenmede bilgisayarli muhasebe dersinin etkisi nedir?” sorusuna

verdikleri cevaplara bakildiginda, bilgisayarli muhasebenin;, muhasebe mantigin1 daha iyi
kavramayi, karsilagilan muhasebe problemlerini ¢6zme kabiliyeti kazandirmayi, muhasebe
uygulamalarinin tam anlamiyla yapilmasmi, muhasebe is yiikiiniin azalmasmi ve teoride
ogrenilen bilgilerin uygulamada daha anlagilir hale gelmesini sagladigi sonucu
cikarilabilmektedir. Dolayisiyla muhasebe 6grenmede bilgisayarli muhasebenin etkisinin
onemli 6l¢tide biiyiik oldugu soylenilebilir.

Katilimcilarin “Universitede goriilen bilgisayarli muhasebe dersi, meslege basladigimzda size
nasil yardimci oldu?” sorusuna verdikleri cevaplara bakildiginda tiniversitede bilgisayarh
muhasebe dersini tam anlamiyla gorenlerin is hayatinda kullandiklar1 programi daha ¢abuk
ogrendikleri, programa uyum sagladiklari ve bu konuda kendilerinde bir 6zgiiven olusturdugu
goriilmektedir. S6z konusu dersi ytiizeysel bir sekilde gorenlerin ise meslege basladiklarinda
yeteri kadar faydasimni gormedikleri sonucu cikarilabilir. Ayrica katilimcilardan 2 tanesinin
universitede bilgisayarlt muhasebe egitimini hi¢ almadig1 ve bundan dolay1 ise basladiklarinda
karsilarma sorun olarak ¢iktig1 sdylenebilir.

Katilimcilarin  “Bilgisayarli muhasebe programlarina ne derece hédkimsiniz?” sorusuna
verdikleri cevaplara bakildiginda kullandiklar: bilgisayarli muhasebe programini mesleklerini
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stirdtirebilecek kadar kullanmay: bildikleri ve kullandiklar1 programin tiim ayrmtilarma hakim
olmadiklar1 da goriilmektedir. Ayrica kullandiklar1 program disindaki diger bilgisayarh
muhasebe programlarimni kullanmay1 bilmedikleri verdikleri cevaplardan ¢ikarilabilir.

Katilimcilarin “Bilgisayarli muhasebenin size ne gibi katkilar1 oldu?” sorusuna verdikleri
cevaplara bakildiginda muhasebe islemlerinin hatasiz bir sekilde yapilmasi, zamanin verimli
kullanilmasi, muhasebe verilerinin kolay, giivenilir ve dogru bir sekilde saklanmasi, kag:t
masrafinin 6niine gecilmesi ve kullanicinin islem yapma hizini artirmasi gibi katkilar oldugu
soylenilebilir.

Katilimcilarin “Bilgisayarli muhasebe 6grenirken karsilastiginiz zorluklar nelerdir?” sorusuna
verdikleri cevaplara bakildiginda bilgisayarli muhasebe islemlerinin dikkat istemesi, teknik
bilgi istemesi, bu konuda deneyimli egitimcilerin ve kurumlarin olmayisi, bilgisayar kullanma
becerisi gerektirmesi ve program ile ilgili uyum sorunu yasadiklari cevaplarindan ¢ikarilabilir.
Genel olarak katiimcilar programi grenirken programin igerigine hakim olmamalarindan
dolay1 zorlandiklar1 ve ayrica 50 yas tistii katilmcilarin bilgisayar kullanimindan kaynakl
teknik sorunlar yasadig sdylenilebilir.

Katilimcilarin verdikleri cevaplardan SMMM'ler acisindan muhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebe
roliiniin yadsmamaz oldugu, genel olarak {iiniversitede goriilen bilgisayarli muhasebenin yetersiz
kaldig1, sonradan da olsa islerini yiiriitebilecek diizeyde kullandiklar1 muhasebe programina hakim
olduklar: soylenilebilir. Ayrica muhasebe islemlerini hizli, hatasiz ve dogru bir sekilde yapmalarina ve
verilerin gtivenli olarak saklanmasi konusunda bilgisayarlt muhasebenin katkisi oldugu ve muhasebe
programini 8grenmede teknik olarak sikint1 yasadiklar: sonucu ¢ikarilmaktadir.

Calismada SMMM'lerin sorulan sorulara verilen cevaplardan hareketle gelistirilen ¢oziim 6nerileri:

>

»

Bilgisayar kullanim bilgisinden kaynaklanan sorunlarmn giderilmesi i¢in &ncelikle bilgisayar
dersinin verimli bir sekilde verilmesi,

Mubhasebe egitiminde bilgisayarli muhasebe dersi genellikle 6n lisans diizeyinde 4 saat ve lisans
diizeyinde 2 veya 3 saat olarak verilmektedir. S6z konusu ders saatlerin artirilmasi,

Bilgisayarli muhasebe dersinin verimli bir sekilde aktarilabilmesi i¢in gerekli sayida bilgisayar
ve dokiimanin elde bulundurulmasi,

Is diinyasinda birden fazla muhasebe programinin kullamliyor olmasindan dolay:
tniversitelerde birden fazla bilgisayarli muhasebe programinin 6gretilmesi,

Egitimcilerin birden fazla bilgisayarli muhasebe programi kullanma konusunda kendilerini
gelistirmeleri,

Bilgisayarlt muhasebe dersinin meslege yeni baslayan meslek mensuplarina sagladig: faydalar
goz oniinde bulundurularak Universitelerde muhasebe egitimi verilen programlarda
bilgisayarli muhasebe dersinin zorunlu bir ders olarak verilmesi,

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi
(TURMOB) ve Universite is birligiyle diizenlenecek egitim programlariyla egitimcilerin
goniilli veya ticret karsiliginda SMMM adaylarina yonelik yiiz ylize veya uzaktan ders vererek
bilgisayarli muhasebe programlarma olan héakimiyet derecelerini artirmalar1 seklinde
siralanabilir.

Bu arastirmadan elde edilen sonuglar Mardin-Sirnak SMMM Odasina kayitl meslek mensuplarinin
goriislerini yansitmaktadir. Ulke genelinde bulunan SMMM’lere TURMOB araciligiyla ulagilip anket
yontemi yardimiyla SMMM'lerin bilgisayarlit muhasebe dersi veya programlar: hakkindaki gortislerini
yansitacak bir calisma yapilabilir.
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